CONFERENZA DE! SINDACI DELL' AMBITO TURISTICO VERSILIA

Deliberazione n. 3 - 14 settembre 2020

Oggetto:
Progetto per la valorizzazione deli'offerta e organizzazione del sistema turistico

dell'Ambito Turistico Versilia - approvazione.
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In data 14 sattembes 2020, in secuta telematica fa Conforenza del Sindac: ol
Ambito Turistico Versila prende in asame gh argoments alf ording del giceno od assume la
soguente delberazions:

LA CONFERENZA DEI SINDACI
DELL' AMBITO TURISTICO VERSILIA

Vista la Qe Regionale B6/2016 o visto I Regolamento 7 agosto 2018 47/R,
vista a "Convendions pear ' ssercizio associaio delle furzionl in matera o

asccogierza ¢ informazione turistica delAmbito Verslia® vigente tra | Comuni o
Camaiore, Forte osl Marrmd, Massarosa, Petrasanta, Seravezza, Starzema & Viareggio
sotioscritta il 20 dicermbre 2015,

visto Il Decreto numero 27 del 17/07/2020 del Direttore di Toscana Promazione
Turistica ¢ a successiva comunicazione del Direttore & TRT, ol 24 marzo 2020;

reenuto & presectam a Toscana Promozione Turistica un progetio, Jendmenato
‘Progetto per la valorizzazione delfofferta ¢ l'organizzazione del sistema burstico
dell’ Ambito Tiristico Versdia®, a valere suf Decreto 27 / 2020 in rferrmenio 8l scadenza
del 15920020,

Vista Is Dozza OF progefio allegata o parte imegrante della presants Calibennione,
renuto di approvaria,

CON VORI unanimy palesemento esprossi

1) & approvame alegato *Progetio per la valorizzaznone dell'offerta ¢ Forganizzazione del
sisterna turstico dell' Ao Turstico Versila®,

2) di conferve indirizzo af Funponano dell’ Ambito affinché proceda alla trasmssione dol
progetio che si 3pprova 8 Toscana Promozions Tunstica, nel termini & nelle modalth di
¢ ol Docreto 2772020,

3) di richieders o Comune capoSia ks pubblicazions del presente atto sul proprio albo
pretodio, 0 oftemperanza al vigenti obbighi di legoe in matena di traspamnza
amminestrativa.

# Fungionano responsabile X
delil Uthco :

per la turistica
Doty Fascetti
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Nogene Dverrs 027 dol V700 00 Nwd s Vvl

LVAmSdo Tunstco Versda ¢ costtuto da sette Comun defla Provnoa & Lucca (Viaregoo
Camaon. Petrasants, Massaoss Sermvesze Fote o Mamy ¢ Stazzema) Tutt | Comuny
Mflerenti aF ambio hanno SHOALING B COMvenione per i gebione assccata defla fnsone
Tunsmo®, ndwviduando in Forte dei Mar il s0gpeo capcfia della geebore Msociata

La partcolartd deli ambito tumtco defla Versila che » prma vista o rende complesso da un
PUND dells QOshoNe SIOCHLs od cMogenes del Lrama. & costiuta dall avere QUattro comury con
UNE evidente ¢ DARRONSINANIe SConOMS Lralichs Dainedre. che costtunce Nelemenio econNomcs
trarame dele comurdd mentre e Comurs (Seravezza Massarces o Stazzema) hanno un ndolls
turatco marginale NEpetio 380 SWiUpPO eCONOMMa delle Singole COMuNl | sele COmun hannd
POlre vrd loCalzzanone rrionale Gversfcata e850N30 | QUAIND COMUNY 3 prevalonza wristca
RCalzzad g |8 costa Srrencs mentre | e COmun & MINOY CoNstenas tursica presentand
2008 WTHONSE MOntane COlMA © Gl DUNUIR SNTE PO Sver Blcus COntamo lerriionale con § mare
Quests evidente Gverstd pone perd Iamdio tunstico dela Verslia rela condione o poter offwre
» st na dversifcanone O Ml interess @ O POSSIDIMA MNSIChE Che rapEresentand
VN OCCEBIONe UMCa @ particolare O “oflerta tunsica” consentendo B PIOFAMMATIONE & MOtepho
Proge® Wrats Lizzabd dall lente anche in conlemporarwa

Negh ultimy nove ans (daf 2010 al 2018) & complesso dell amtes Versda, a frome & une crescts
ol +15.80% degh amive, reQsra un Cal0 O pernotliamen luraltc & olire 3 punt parcentusk
legaio soprattutio ala componene Salana (-14.1% - con un fone calo della permanenzs Mmeda) »
Chniela Araners, Pvece realzza und Crescla Sa degh amiv («24'% orca) sa delle presenze
(+38% cieca).

i progemo ha Mobeetive prncpals & CONMORAN i AtVILA Svviale cOn § DrogeRs o start LD CeIrAT,
Nanziato con un cONbuN reglonale di € 85 000,00 assegnane con 4 Secreto n 10/ 2020

Grade » i meorse franziane & a3 ura forte condivisione degh obwettv ¥ | Comun asscom,
fambio Verslia ha avwiaslo sin dalls sua costiuzione un consatente programma o stat up,
MILAIMmeNtS COMPletalo, jo Cut EEVED 8l alencano Braverments & seguto o fne & eviderdare |

eQami con Quelie Proposte Nef fresents Crogems.

La redazone del progetio ha it nfermento, oltve ad At @ norme regional, o DMP od &l PO
2020 deAT alle inee guds “Tuscany Together” sulla goverrance dela promonione funstica
regionale od ala letiers de! Dvettore & TPT gel 24 marzo
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Pogeme Dooree 027 & 1792200 \obow Virula
ATTIVITA' REALIZZATE NELLA FASE DI START UP < ANNO 201872020
I mesi & D & QeNE0 33 3001 2020 Ranvd Impegrato ' Ambito Tunstico Versde

iclemanche

Nei mesi & mao, apnie ¢ mageie 2020 8 & lveraio Guandi sy dwerse we cperatve Daraliele

- COMNDIONM A W immagne LTS del amSas Versda, Obefive perseguto con la reakzzarone
Sl 1090 Versiia ¢ la pubbicancne & un avwiso per I3 mandestazione & Nieresse & Panscpae
2 consuta dellosservalono WNsico O destmanone el Amdag.

« foerca & partrarship per s Sefinizione del master Plan delfambio & per 9 progettazione.
HTlermerianone. MEVATIONe ¢ DMBone 3 Una redazione Gfus) e coordnata el Ambilo,

- Defnizione della strutiura & Qovermance JeTambio (cordererza Os Sndacl regolamento
doTosserviiono 1ursico 3 Seslnazione, tabela O rOANIZIONe Oegh ONen ANandias & carco dw
Sderent) rodalia 1l Dase dela media delle preserce tumaSiche Ol Inenno precadents per

=Nolo comune)
¥ proQefio & & Sechnale su due ChetW srategict

In va S Sefnizone la redarone del DMP (Destration Mansgement Plan) phumennale per 4
perodo 2020-2029. contenente le strategie & valorzzazione @ & posionamento dell oferta dela
gestnanone In relazione » comprenave dela defnione el

i
|
|
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Nu conmempo

relatva

par far capre § conesto
legpe regonale n B8 def 20 doembtre 2018 “Testo wnco del

AOS0NA 13 NuOva Qovermance del seftore.

%umnmummumm
NSviduat nel Puano operatve

Satarno afrortale o
A28 statssa del lermior @ Nmponianza dell anaks del numern ¢ deda proflazone dell csphe,

« | prodols ndvidusti nel SUno St up ¢ nel pand 2020
« I8 tpoioga O collaboranone tra pubbiico o prvato

* QU0 Normativo

by e
S5%Ma unNstico regonale” che
* convendiore con Toscana Promazione Tunstics per 1a definnione dele aniont & Promagzions ¢

presantanone del Pano Operativo 2020, nelo specfico

Sararno realkzzab n 8
1+ 28 Ambiti Tursio regionah
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o Dvwrwte 4 77T &0 | T 20 Ambas bimiete

OmETTVI

Sufla base Oefle CONMOErADON $500AIe, 06 OOV fasal Der § Drogefis 1 nea Con ¢ decto n
272020 ¢ coererti con | DMP delfAmbic ¢ com § Mano Opecative 2000 atualzzeto, son0 |

et

A nesamnare. rpensare od eventuaiments Adefinre, EBVErI0 DEFCOM ParteCDalv atiual
S fermiorio @ CON | 50900 consulent dell Ambio, e caratierstiche. Ia struthurs. s Quaih
ol offerts turistica che I Ambao ¢ i grado & proporme & mercato,

B approdondire, anche con I raccolla & wioemasion gualiatve non proviste dal satems o
Mevanone quantitativa sttuale miormazon falzzate ala peofasone O Wurnd asus ¢
possitvimente ala NOVOWRZIONe Jet Aurst potenzal, a0 SCOPO G CONSacers Merpretare ¢
magho defrere la domanda turistica reale o potenziale del Ambao.

C prosegure la costruzione @ un sstema & governmance turistica condivisa fra | soggetts
pubblicl @ privatl deFAT ramie fattvazone @ § conschdaments del processs Panocpaive
per la costruzione @ 10 SWiUPEO O UNG Offenta uretca locale Dasala suf CovOigmento del
MIgPOr PUMNS & operation local @ sl coordnamento ¢ MNotegranone & Noelivitd, serv
privali ad espenere Sfse supportats de niastrutiure @ servid) pUBbAC gestd Cagh ent
ocak,

D raforzare gh strument] di informazions ed accogiienza al 4ne & mghorare lesperenss &
vista oo tunsh Siraverso Un Ma0OON0D del Sistema COONdNatY degh i & normazione
unstica, con Nnchusone degh operaton local per amplare la platea dol turist servtl dal
Sama. oF Miraverso § mghoramento de materiad Mformatwvi di ambdo e 8 contnuazione
Gon NUOVE strumentl iInformatv Sotel del amdio. i connessione con lNecosisiems dgtale
curato da Fondanone Satema Toscana (FST)

E migiorare Mattivid & promo-commercializzazione della destinazione n fore
coordnamento con Toscara Promozone Turssca (TPT) ativando le competenze necessane
per Ndertficarone dello sconang 2021, & sensl del processo @ condwsione definilc dalle
Nt QUda DAOSEQUENIC COn B CORURIONe & offerte COM™rCal sul prodoth D Nchest
dal mercato
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Progene Docress . 27 el VT2 2000 Awdeta bintihe
ATTIVITA', VOOI DI SPESA £ TEMM

5 renmantis 808 chwiivi Srogemusl soprs defindtl sono siale Quandl ndividuate o Mtivtd da
attuare. In relasone 3 quelie deficite come “Tnarabil” nel Decreto 27 del 17022020

O s09ato 80n0 gund) descritie tal AVES @ vendond evdendiat gt obeethv def progetio ad esse
coliegen, o molvanons ad § Geflagho delle anon o infraprenderns, | perod & svoigmento fno
ala scadenzs del 30 gugno 2021 rporiast nel Cronoprogramed mendde fnale. o | cos praviah
SUOdvis N Dase alle 1POIgEe & SPese Armiseil Drevisle Aal decrelo. come denaghat nels
tabeda rassurtiva Snale

1. AUDIT DI DESTINAZIONE

Lawvid & audt 0 destmazione nlende completare b Conoscenza de Nussl hureda, per
pportans B costrunone @ prodo ¢ L promo-commercalzzazons ¢ prevede fanone

idormanond Uth par montorare [andamento Gl mercato Sunstico. con Nutdzzo der dat s
MOV Urasico 0cale ¢ fegicnale

3

Atvaverse § 880 wwm raheiansl & aBverd wna Deciica mDore, che
gestione della ocolta cat, b Nlevazione del grado & soddsiazone delf ulenza ¢ la reccolta
@ eventual recam nelinteno o calitrare | servizo sulle esgerae del 1eMRoNo ¢ OO Sud

:

L8 sagone Lratcs esiva 2020 sard necossanamaente non rappresentatva de fuss luradc
ol & Causa dells Crin 48 CoronEvIeus, @ PeNants s scelts celle rlevarioni da e doved
NOCOSSANATante CONCANrary DIl Sulls sgnficatvith delle ford @ Gei levalon che sulle
rappresentatvitd statstica delle Wormazions raccobe Cuindl s dowvrd procedere CON LNG
selezone scourata det luoghs ¢ defle madaltd o raccolta Gab, CON B predisposdione & un
QUESIONAND SYURUAt0 per T anaksl Quaktativd che Garandaca buon nsulatl

Grane al coordnamento dolle afvith & audtt | dad racool dalf Ambio potranno
ossere confrontad con e | racooie i passato sul lerrRono ed anche con alre
claborazon & dati fornde dalla Regone, ad esempo n merto alle perdormance dells



Progrtee Dyt o 27 & 1 Y02 000 Awdms Vmone

Quests ativied ¢ fralzzats o raggangmento ¢ Wt gh obleftiv Gel progetio ed n parscolare
degh obetivi A Be D

Prevede spese per studi @ noerche svoll da un 00RO nel NS0 da oRcbre
2020 a gugno 2021 per un COMO otale Dan 83 ourd 15 000 00

z:m;oumcewmmmemmuwmm
PRIVA

Lamved & sviuppo O processo panecpativi @ & CoONvoigmento degh operaton prwall raenta
nel progetio wtande prosegure W costunone condivisa dellofferta turedca ra | SO0 pubbihcl
& privat SelFAMBRS. avvirts Nells Tase & slart up, CON due anon

21 Orpanzzaions & workshop @ OO per | Grugys & Lavorn con oF opersion) el

Quosta anone mende prosegure | processo Parlecpative reakzzato ca¥ Ambito nela tase
G art up con | comoipmentd I 5 dvers Lborston @ coprogetianone & orce %0
OPEraton Srwall I APeresentanZa O sruliure NCative SLSCCANSN SDOrive  Mablement
bainearn. guide od mprese & senizl var

In partcolare, & INMendono svikppare Bboraton & co-grogetazione dedcat! Clascune ad un
Gvarsd prodotto tunstico fra guel Ndavduah dalf Ambo come priontan (Dalneare. PO IWO
NE0Or 8 OUMSSCr, ENOSMNONOMICH, Cultlurale, weddngl, fralzzat ala raccoits o
DIOMMADON COBIMIVE D B COMNZIONS S0 Prodatt of alls Creaione e grupes & lavero
IGAL) secondo e Inee guida “Tuscany Together” per far Panecioarne g Operaton prvali sle
AWES @ anaks. formazione e fomitura defle informaziond Ut per | markesng L'attivid de
P & vors con gh operaton 8 baserd n guesta fase Naale, DUTOPRO Caratle Izt
dalle Wmtanon ale runiont sy plttalorma dofale Saranno ovvamente rprese. apperd
possbie. @ NUNON COerative Sl MrLono

Grazie aka costturione dei Qruppd @ lavord Saranno Corwoll gk operaton jocall nele atved
@ mappatura del’'cflerta e & costruone del prodotio in Megrazone a QUanto proposto nela
fase 1 Gol presente progetio

Quests amvith & Snaizzats ol ragouUNManto cegh cowtivi A B C & D del progetio
Come nela tabella rassunttva Fativild prevede spese O personale Jambio per
attvth & . Por CIGANIZAZICNE & workshop con g operaton Mrmionah o par alve consulenze

0 servizi necessan, svolll da s0gpe® specalzzatl da rakzzare rel periodo da oftobre 2020 2
aprie 2021 per un Coso Yotale panl ad ewo 10 000.00

Fagrato 13



Frogene Dacrow 0. 27 St 1790 2000 Nodow N\ v 0
3. MIGLIORAMENTO DELL'ORGANIZZAZIONE DELLE ESPERIENZE DI VISITA

L'sttivid & mghcoraments def organazanone defie espenenze 3 vaila che rappresenta f punto

COWeNZIoNe, & NOIMaBone od sccoghents lusasca (IAT)
prioetans delfAT o dalf a0 s coOOrdnamento del servizl privall che ofiono servi ol turss
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MIToa & materaie nirmatvo. sula base dele reak Segh Mo
Infne. & procederd al pogolamento relatve ale offerte oc ale offerte Commenrcial
dolla pattaforma Visd Tuscany

presentsrc Mooitd ad ntegrars con le dnamiche di SwiLDEO @ Causa 0 pNOTES diverse nel
lavoro Quotdanc. dela loro Natura NoN Imprendionaie NO-proft o nformale
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Poagme Dyumews w77 &t 1200 2900 Avdas Vetioe

Lo ADON & CONNVODMento delle Worese, & OIJENZZANONS & NUOW Drodoth funshc devono
FOVEre CONCIMZZIA In apon & Coordinaments dells comuncarone e della promo-
COMMErCITZIAncNe O o Tova atuaimenie N una Base N Cul & MPONanie Manienere ¢
consobdare § propno pULDRCO, NONganZZzare e sralege. Aralzzve Coalaniemante e periormance
Oe Wb web e dex canad soos

dalia cnsl gobale denvarts dall apsdeme & coronivrus sy Ut | mercat
Tale 3000000 & CONCANta Qund sl attvanone delle competenze necessane per a defnaione
del PO 2021 celambiio, n coordnamento con fa rpogrammazone del Pano Opersive

proposfe commevcasd @ Ao nsavimedo s Make
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Pogrrns Dhrwne o 14 dt 1092 2000 Artee Vemile

Relatvaments & questa avill & preveds nconin penodial (anche Tamde pataforme
Sotal) @ nlormaricne’ formazione par g cperatony comuny suUlla CoOMUNICAZONe @

regonale
L'atwitd & ormanonefommanone dogh ODeraior] re-evento dovid sesere magho defnes
successvaments ala stescra del PO 2001 ma vene comungue riendts fondamentale per
sughorane | neulab o workshop B2E per gb operstoni @ per stmolare § processo o
000N Ta gb aton local
Una presenza che MAmbic ene mpresondidiie ¢ guela dela panecpazicne o Buy
Tuscany ned mese d oticbre 2020
Quoslt Naeme & aBvEl A Spporio agh cparaion. abtbrato & quelia delle anoni 4 1 dowrd
simciate | processc Ol costiuzione 0 O ndviduanone & Una DMC. & sens & guanio
previsto dal modelo organZzative INSviouio nel DVP & amidslo

Lo aftvith sO00rs deacritie 40N fealzzate o ragoungments delfobwtive £ def progetio

~alerale
COMMIRTZE @ SOV NECEMAN. SwOlli 3 3000 Specalzratl de realzzave rel penodo ¢ ofobre
2020 8 gugne 2001 e un Costo 10tale pan ad euro X0 000 00

CONTRIBUTO FINANZIARIO ROCHIESTO E COFINANZIAMENTO

Per la realzzanone cel presente Progetio. FAMBES Turistico Versila Dreveds und spess
complessiva & ewo 100 000 00, rscitante dalls sormma dole spese previie per le attivid soprs
Sescriie, S USzZare N Denodo oitobre 2020 - otlobre 2021

Tale spesa vene fnarzata come !

« par ouwro TO.000 00 (settartarmis 00) medunde nchwests & contrituto » Toscars Promonone
Turistica. & valere sul decreto n 27 ded 17022020

« por ouro 30 00000 (rentaméa 00) mediante cofnanzamento da pane de Comunt facent pane
el Ambio Tunstioo Versla, come INSCcato nela eiiers del Dvettore & TPT, gd Saponitl s
Budget 20202021 Mmesso & Sapoaions Ak Comuns delf Ambito
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